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図書 館 業 務 にお け る帳票 作 成 ツ ー ル

CrystalReportsの 活 用 例

図書館 磯野 肇 ・松井 朗

1.は じめ に

奈良 大学 図書 館 で は2003年4月 か ら新 コ ンピュー タ ・シ ステ ム 「LIMEDIO」 を導 入 し

た。以 後幾 度 かハ ー ドウェアの トラ ブルに見舞 わ れ る こと はあ ったが、利 用者 サ ー ビスの

向 ヒと業 務効率 化 の 両而 に 貢献 しなが ら、 現 在 も順 調 に稼動 を続 けて い るD。 他 の図書 館

川 コ ンピュー タ ・システム と比 較 した場[1、LIMEDIOは 帳票 の カ ス タマ イ ズ範 囲が広 い

点 が特 色 の ひ とっで、 当館 で は レポ ー ト(帳 票 作成)ツ ール 「CrystalReports」 によ っ

て会計 伝票 、図書 ラベ ル、蔵書 点 検 リス ト等 を独 自に作 成 し、業 務 に活 用 して い る。 これ

らの帳 票 は他 のLIMEDIO導 入 図 書館 で も利 用 で き、 さ らに は図 書館 以 外 の事 務作 業 に

応用 ・∫能 な面 が あ ると思 われ るので、 本稿 で紹 介 したい。

2.CrystalReportsの 特 色

「CrystalRepot°tsJはBusinessObjectsの 製 品 で 、 ㈱RICOHの 図 書館 用 コ ン ピ ュ ー

タ ・シ ス テ ム 「HMEDIO」 を構 成 す る ソ フ トウ ェ ア 群 の ひ と っ と して 提 供 さ れ て い る。

一 般 的 に デ ー タベ ー ス に 蓄 積 され た 各 種 の デ ー タを 活 用 す る た め に は、 目的 に応 じて 適 切

な 形 で 集 計 し、 出 力 す る必 要 が あ る。 しか し、 デ ー タベ ー スの 本 領 は あ くま で も デ ー タの

蓄 積 と検 索 な の で 、 出 力 機 能 が 必 ず し も十 分 で は な く、 見 や す さや 見 栄 え な ど ビ ジ ュ ア ル

面 で の 不 満 が あ る た め に、 専 門 の 技 術 者 に加 工 を 依 頼 しな けれ ば な らな い こ と も多 い の。

そ こで デ ー タ ベ ー ス と ユ ー ザ ー の 橋 渡 し と して 、 デ ー タを 実 用 的 な 形 に 整 え 、 出 力 す る

「レポ ー ト ・ツ ー ル 」 と呼 ば れ る ソ フ トウ ェ ア が 使 わ れ る こ とが あ る。CrystalReports

は レ ポ ー ト ・ツ ー ル の ひ とつ で 、 レポ ー ト(帳 票)類 の 作 成 は も ち ろん 、 用 意 さ れ た 各 種

関 数 を 用 い て 集 計 や 分 析 を 行 う こ と もで き るn。 ま た 、 プ リ ン タ ー 出 力 だ け で は な く、

HTML、PDF、Exce1等 の 各種 フ ァ イ ル形 式 で の 出 力 も 可能 で あ る。MSAccessやMS-

Excelの ア ドイ ン ソ フ トと して も使 え る が 、VisualBasicやVisualC++な ど に よ る開

発 用 帳 票 ツ ー ル と して 使 用 さ れ て い る い。 他 の ア プ リケ ー シ ョ ン ・ソ フ トウ ェ ア に 比 べ 高

価 な た め か 、 エ ン ドユ ー ザ ー よ り は業 務 用 に利 用 す る ユ ー ザ ー が 多 い よ うに思 わ れ る。

CrystalReportsは この よ う に 睦富 な 機 能 を も って お り、 利 用 価 値 が 高 い と言 え る が 、

LIMEDIOユ ー ザ ー の 間 で は既 製 帳 票 へ の 項 目追 加 や レ イ ア ウ ト変 更 は行 わ れ て い る もの

の 、 新 規 作 成 した事 例 は現 在 の と こ ろ報 告 さ れ て い な い。
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3.デ ー タ ・コー ドの設 計

前 述 の とお り、 デー タベ ー ス中 に処理 対 象 とな るデ ー タが まず あ り、 その集 計 ・演 算 の

手段 と して レー一}一一〇'Jト・ツー ルが求 め られ るので あ るか ら、 デー タが適 切 に作 成 され て いな

い場 一1には レポー ト ・ツー ルの真価 は発揮 され な い。 見やす く効率的 な帳票 を作 成す るた

め には、 デー タ自体 の信頼性 に加え 、 デ ー タ ・コー ド設計 の適 切性 も重要 とな る。

南條優 氏 に よれば、 デ ー タ・コー ドの 基本機能 は、次 の3[-1]に 集約 され る5)。

① 識別(何 に関 す るデー タか を判 別す る)

② 分類(特 定 の意味 を持 っ グノレープ に分 け る)

③ 配列(望 ま しい順 序 に並べ る)

これ ら基本機能 の ほか に、将 来的 な 業務の 変化 に対応 で きるよ う、拡張性 へ の配 慮 も必 要

であ ろ う。

コー ド化 の方法 と して は、 「桁 別分類 法」「 一連 番 レ}法」「均等 余量法」 「ブ ロ ック分類 法」

な どが あ るが6)、 その選 定 に際 して は 業務の詳 細 を把握 し、 コ ンピュー タの特 質 を理解 し

な けれ ば な らない と され て い る。 私 見で は、 コ ンピュー タはi.記 憶 、ii.検 索 ・ソー

ト、...繰 り返 し、iv.印 刷、 の点 で 人間 に優 るよ うに思 わ れ る。 そ こで、 これ らの特 質

を十 分 に生 かす ことを念頭 に、 当館 の コー ドは桁 別 分類法 を中ノ巳・と して、一 連 番号法 、均

等 余量法 、 ブロ ック分 類法 を一 部 に併 川 して設計 を行 った。 そ の中か ら、以 ドに3種 類 の

コー ド表 を紹 介 す る。

(1)予 算単 位 コー ド

r算 単位 コー ドは5桁 で構成 されて お り、f1算 関係 コー ド類 の うち最 も詳 細 な コー ド体

系 で あ る。学 部 ・学 科 ご とに分 け られ て い る ことは もち ろん 、教 員別 の レベ ルに まで細分

化 され て い る。 最 初2桁 を学 科 コー ド、3桁 目を学 科内 で の グル ープ コー ドと して、 全体

的な統一 を図 った。 桁 別分 類法 と ブロ ック分 類法 の組 み 合わ せ によ る4・5桁 目は連 番 と

して、学 科 内で の配分 の実情 に応 じ教 員毎 に コー ド割 当を行 う こと もで きる。 ま た、学 部

ごとの決算 を徹底 す る とい う本学 の会 計処 理 方金fに対応 す るた め、 「教 養部 一 は文学部 と

社 会学 部 の内 部にそれ ぞれ設定 してい る。 配列 は文学 部の グループ、社 会学 部 の グループ、

それ以 外 とい う順 序 と した。 拡 張性 とい う観点 か らは グループ(ブ ロ ック)内 での増 設 を

口∫能 にす るた めに、均 等余量 法 を 用 いて コー ド追 加 を容 易 にi_え るよ うに 工夫 した。

r算 関係 コー ドと して は この ほか に、q予 算 区分 コー ド、② 備 消区 分 コー ド、③ 受 入区

分 コー ド、 が あ るが 、LIMEDIOで 資料 の 発注 ・受 入処理 をi-_う 際 には、r算 単位 コー ド

を入力 すれ ば① ②③ が 連動 す るよ うにプ リセ ッ トし、 効率 化 を図 って い る。
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【予算 単位 コー ド仕様 】

◆1●2析 テ[1

10文 学 部

11国 文

12史 学

13地 理

14文 化 財

18

19

20

21

22

23

29

30

◆3桁 目

14

5-6

学 科 ご とに学 科 コー ド(2桁)を 設 定 す る。

40社 会学部

41人 間関係

42現 代 社 会

文学 部 ・教養

文学部 ・図書館

人学院文学研究科

国文学専攻

文化財史料学専攻

地理学専攻

文学研究科 ・図書館

文学部 ・通信教育

0
0

0
」

0

1
⊥

∩
」

4

4

「
0

只
U

只
U

社会学部 ・教養

社会学部 ・図書館

人学院社会学研究科

社会学専攻

社会学研究科 ・図書館

90-一 般寄 贈

91教 研

92科 研寄 贈

99そ の他

学 科 ごとの グル ープ作成 の ため に利 用す る。

教 員個 人78継 続 図書

専攻 分野 等9雑 誌

(2)所 在 コー ド

所 在 コー ドは4桁 で構成 され 、館 内 にお け る資料 の配 架場所 を表現 して い る。 桁 別分類

法 を用 いて1桁 目で資 料種 別、2・3桁 目で 書架 ・コーナ ーの 名称 、4桁 目で言 語 区分 を

表 す。 資料種 別 とは図書、 雑誌、 調 査報告 書な どの区 分で、2・3桁]は2桁 目で フロア、

3桁 目で フ ロア内の場 所 を示 し、4桁Llの 言語 区分 は和、 洋、 中、 その他 、 の別 にな って

い る。 資料配架 冊数 が最 も多いi階 書架 は最 小値 「1111」 に設定 した。 人幅 な書 架移

動等 を実施 す る場 合 に所在 の一括 変 更処理 が容 易 に行 え るよ う配慮 し、 また、2・3桁 目

は コーナ ー増 設 に備 え て ブ ロ ック分 類法 と均 等余量 法 によ り、 余裕 を持 たせ た設 計 とな っ

て い る。

【所在 コー ド仕 様】

◆1桁L」 資 料種別

1図 書(一 般)5奈 良 関 係(一 般)

2図 書(参 考)7非 紙 媒 体 資料

3雑 誌9そ の他

4調 査報 告書
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◆2・3桁 目 書 架 ・コ ー ナ ー の1称

〈1階 開 架 〉

1
⊥

9
乙

0
0

4

に
U

ρ
∪

7
-

-
⊥

-
・⊥

・-
⊥

-
⊥

」1
⊥

」1
⊥

-

1F一 般 書架

1F大 型 書架

1F特 人書架

1F調 査 報 告(水 野 文庫)

1F指 定 図 書 コー ナー

1F人 権 問題 資料 コーナ ー

1F教 養 文庫

〈1階 閉架 〉

1

2

3

4

5

6

7

8

9

9

2

2

2

2

2

2

2

2

2

3

1F集 密 書庫A一 般

1F集 密 書庫A人 型

1F集 密 一書庫A特 殊 形態

1F集 ㍗苔書:1車一開架一一・舟斐

1F集 密 一書庫 開架 大ヲfJ

lF集 密 書庫 小野川 文庫

1F集 密 書庫 藤岡一文庫

1F移 動 一書庫(閉 架)

1F移 動 書架(未 製 本雑 誌)

1F保 存庫

◆4桁 目 言語区分

1和

2洋

〈21ζ 剰午け月1ノ架 〉

-
■

9
乙

0
0

/
壮

に
U

ρ
0

0
ヲ

/
仕

4

4

4

、4
■

4

4

2F書 架(高 書架)

2F書 架(イ 」氏書架)

2F未 製 本雑誌

2F新 着図 書 コーナ ー

2F就 職情 報 コーナ ー

2F学 習 辞 書 コーナ ー

2F展 示 ホー ル

<2「 隼午艮1㌧1・架>

522F資 料 室(閉 架)

<上也 ド1i皆U月 プ架,>

61BIF-・ 般 書架

62BIFノ く埠↓書架

く上也 卜^21隼亨[}月架>

71B2F一 般 書 架

72B2F大 型 書 架

く土t也1ぐ2i隼i手倉 庫>

79B2F保 存 書 架

く 大学 院>

81人 学 院 図 書室 一般

3中

9そ の他 言語

(3)受 入 先 コー ド

受 入先 コー ドは5桁 で構成 され、 図 書や雑誌 の購 入 先、通 常 は書店 名 や出版 者 名(出 版

社 や学 会か らの直接 購 入 の場CI)、 教職 員名(L_.1f替払 の場f1)を 表現 して 支払 関 係帳 票 、

図書 原簿 等 の出 力時 に使 用 して い る ほか、 科研 費 に よ る購 入資 料 の研究代 表教 員 名識別 の

役割 も果 た して い る。 コー ドは1桁 目をi‡蓄店、 学 会、 、L/替払 用 な ど にわ け桁 別分類 法 を用

いた。2か ら4桁 目は 一連 番 号法 を採 用 して い る。 業者 名が判 別 しやす く、 ま た追 加 が容

易 な よ うに、1桁 目は ブロ ック分類法 を使 川 して 設計 した。 その仕 様 は ド記 の とお りで あ

る。
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【受入先 コー ド仕様】

◆1桁 目 業者種別

5-

ρ
0

7
-

8

∩
」

一般書店

学会など

新聞店など

立替払用 コード

科研図書受入用コー ド、その他

4.帳 票 の 作成

LIMEDIOで は、 ひ ととお りの標準 帳票 が提 供 されて お り、 レイ ア ウ トや項 目を一 部変

更 して使 用す る こと もで き るが、 当館 で は汎 用品 の転 用 に よ る妥協を避 け、 最人 限 に効率

化 を追 及 す る意 味 で、 すべ て新 規 に作 成 した。 本稿 で は、(1)汎 用 帳票類 、(2)ラ ベ ル

類、(3)業 務 別 帳票 類、 に分 け、 用途 や利 用効 果 と併 せ て紹 介 す る。 な お、 帳票 の使 用

手 順 に関 して は詳 細 な マ ニ ュアルDを 作成 して ス タ ッフへ の周知 徹底 を図 って い る。

(1)汎 用 帳票類

i)図 書 所蔵 一覧 表

「図 書 所 蔵 一 覧表 」 は、LIMEDIOサ ブ シス テ ム 「図 書 所 蔵 管 理 」 か ら出 力 す る。

LIMEDIOで は対 象 デー タを抽 出 した後 に、 ソー ト川頁の変更 や 帳票種 別 の選 択 がで きるの

で 、用 途 別 に約10種 類 の帳 票 を作成 し、 使 い分 けて い る。MSP明 朝 に よ る帳票 を標準

と して い るが、 この フ ォ ン トは中国語 簡体 字等 に対応 して いな いので、 簡体 字等 を扱 え る

SimSanフ ォ ン トを用 い た帳票 も用意 して、 必要 に応 じ切 り替 えて使 用 して い る。 また、

「図書 所蔵 一 覧 一 ラベ ルチ ェ ック」 帳票 で は デー タに応 じた ラベル種 類 の 表示 も併 せ て 印

刷す るよ う設定 し、 装備 ミスの防 止効 果 を期 した。
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〈図書所 蔵一 覧 一ラベル チ ェック 〉

No.書 誌 事 項

1BC北 輝/川 合 貞 占 暑:【ja ,ノjpn/jpn】

2Bc類 聚 こ代格/弘 仁格手少新n増 補(國 史大系:[第25ド])

jpn/jρn】

3BC村:会 不斗乙啓携!,森 ド 『F+一 【ja/jpn/lpn】

1

資 料ID請 求 記 号 ・文 庫

010372(小 野jll)289.1/Ki61

小野 川文庫

、 【ja/026227(指 定 一教 員 名)210.08/Ko53/26

寺崎保 広

卜51」墳(奈 良 県 文/ヒ1け調 査 報 告f:第92集)/奈 良 県 、且!1橿/∫1〔考

[if学研 究 所 編 【ja/jpn/jpn】

5BC【 或1史.人 こ筒砦田↓鮮写1巻,〆1司 史.人 こ舌彩り廷痢Hl集 委 亡1会 繍1【ja/jpn/jpn

l

6BC饗'夏 二(ノ)イ肝 究 名≦祠1判f,{・ 倉・イ木IEZ欠i:【 」a・jpni・jpn】 一 一 一 一

7BCマ チ ュピチ ュ遺 跡/ナ スカ お よび フ マ ナ 、十∠原 の 地 卜絵(世 界 遺 産

[映 像 資 料]:1.The、 ～・)r]⊂lheritとtge)/【ja/jpn/jpn】

、8 敦煙[映 像資料]/佐 藤糸屯弓爾監督 【 〆/jpn】

9Bc一 二1・五史.外 人 物 網f專 要 窄痔集、成2!革i?台 安 」r{編【cc/chi〆chi

l

lU聖 徳 太r【ja/jpn/lpn】

HBCl㌃ イtE季 雀とkび 靖迷/森{告 一糸扁 【ja、 〆jpn/jpn】

12BCj京 女台・fゴf℃llzlミ(ノ)集f客/山 片!・f乏 二編 【ja/jpn/jpn】

13BC)長 及 び麦類の生1)γ1費・/一成15年 産(農'裳 経営統 計,抄胡査撮告)/

農林 水産省大臣官房統計生占報部編集 【ja/jpn/jpn】

11BC'r城 宮 木 簡1解 説(奈 良 国 、71文化llオ研 究 所 史 料:第5冊,第5冊

レjll冊ナ,鐸写8臼什,鮮∫8川}男1」i冊,解∫17田王,第171冊 レ列H什,∫了∫28田J,鮮 写28冊卜

男ql冊,第12冊},第12什 冊1弓1」冊})/【ja/jpn/jpn】

185959375.3/Mo65

193398B/29402/K

調査報告書

237378(R低)210.03/Ko53/1

298088210.09/Ku51

298605(T研 不 可)709/Se22/1

303917(T一 黄)778.21/To63

304707(中)282.2/To11/2

319211(T研 不可)778.8/Sh96

奈良関係資料

323627(N)210.3/Mo45

奈良関係資料

331156210.2/Y23

337282(X}611.42/Ko63/2003

819328M/29

水野文庫

所在など

(1261)1F集 密 書庫一小野川・一般 図書 ・

和 【配架場所準拠】一(和図,茎D一

(9159)1F指 定 図 書 コー ナ ー ・統 合 ・二 括

【配 架 場 所 準 拠 】一(和 図}_E7一

(llll)1F一 般 書 架 ・一 般 図 書 ・和 【配

架 場 所 準 拠 】一(和 図t一 寄 贈

(4111)1F一 般 書 架 ・調 査 報 告 ・和 【配

架 場 所 準 拠 】一(和 図 書)一寄 贈

(2捌)2F参 考 図書一低書 架・和 【配架

場所準拠】一(和図書)唄董入

(llll)1F一 般書 架・一般 図書 ・和 【配
架場所準拠】一(和図}_¥FIJ一購 入

(7529)2F資 料室(閉 架)・非紙媒体資料・
一括 【館外貸出不可(一 部館内閲覧

可)】二(和図f__E!)一寄 贈

(7529)2F資 料室(閉 架)・非紙媒体資料 ・
一括 【貸 出可(閉 架資料)】一(和図}_¥J

E7/一購
入

(1613)BlF一 般 書架 ・』般國書一・中 栖己
架場所準拠】一(中国図 井)一寄贈

(7529)2F資 料 室(閉 架)・非紙媒体資料 ・
一括 【館外貸出不可(一 部館内閲覧

可)】一(和図 菩)一購入

(5119)1F一 般 書 架 ・奈 良 関 係 ・一 括 【

配 架 場 所 準 拠 】一(和 図}-i)一購 入

(1111)1F一 般 書 架 ・一 般 図 書 ・和 【配

架 場 所 準 拠 】一(和 図}-C-7)一購 入

(llll)1F一 般 書 架 ・一 般 図 書 ・和 【館

外 貸 出 不 可(一 夜 貸 可)】 一(和 図 書)一購

入

(1111)1F調 査 報 告(水 野)・調 査 報 告 ・和

【配 架 場 所 準 拠 】一(和 図r琴)一寄 贈

資 料 種 別 ・受 入 日

一 舟Ri日 番:51270

一 舟隻 一}日番:4 ,83ゴ2

一 舟llと200110 ・19

一 舟nR200・101∫15

一 舟nRl99303ユ7

一 舟nR20000601

ビ デ オ テ ー プVHS

(AV)20000619

ビ デ オ テ ー プVHS

(AV)20〔}10301

一 舟nx20010313

DVD(AV)200302
05

一 舟」曼120031023

一 舟Q200 、109・16

一 般2〔}050621

一 舟nR200305
、31
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ii)貸 出情報 一覧 表

貸出情 報 は貸 出デ ー タ検 索 画f/llから出 ノJする。 以 前 の シ ステムで はい ったんCSVテ キ

ス トフ ァイル に出 ノ」した うえ で、MSAccessで 帳 票 を作 成 す る とい うT-II頂で 、使 いに く

い面 が あ ったが、LIMEDIOで は、該'[1デ ー タを検索 したlihi面か ら直接 印刷 で き るよ うに

設定 で きる。 研究 室Li出 の点 検 リス トや延滞 蓄の,x:i促リス トも貸出情報 …覧のバ リエ ー ショ

ンと して川意 して お り、随 時 出 力口∫能 で あ る。 ア ドレスを登録 して い る利川 者に対 して は

メールに よ る返却 督促 も実 施 して お り、 督促 の定 期 的実 施 は不1川J者サー ビスの 「llJヒに寄 与

す る もの と認識 して い る。

〈貸 出情 報一 覧表 一個 人別 貸 出 チ エ ック リス ト〉

個 人 別 貸 出 チ エ ッ ク リ ス ト2006/02/01/1

氏 名=● ● ●●

利用者区分 職員等(大 学 ・高校 ・幼稚園 ・本部)

利 用者ID

所 属

999999

大 学職 員・事務

293032

336698

336699

728983

729400

729401

729402

729403

729404

729407

007.64Sc8い 《L韮}:t¥昌12005/09/26～20051121
if1」～ゾブC

〔ノ)PerliミdnddlL.Schwal・tz,TolllChristiailsellff=}≒:」 症lf考ξゼ昏'・i「「誹ミ(li書 架 ・和)

007.6091111ト く}_t1生をli'2005/05/25～2005∬07/20

SQL,lrき 方 ドリノレ:す らす ら/-f＼ が 重//くkう に な る ♪1♪1生竜 洋 箸:(IF,導 架 ・和)

582.33＼86D〈1,韮 ←iil{20()50525～2005/07'20

＼vOr(1レ イ}ズ 「レ1・『で 「こ二うし/'二し・r拝f列`}～:田L:2003,2002気Dと1[几liづ!1(f谷1リ1茗:(IF,穿 伍讐・看口)

816.5〆Sa69卜(Ll}託¥1【{12005,・03・22～2005/05、/17

WOrdを 使 っ た た 学 生(ノ)た め(ノ)論:虻 作 成 術:思 考 技 術 ・'情報 処 理 技 術 を 井 く カ ・＼,佐 良 木 〔 筈(IF君

架 ・和)

oo7.631Nla831叉1#}E1:II昌12005《)926～2005'11/21

バ ッ クア ッフ&円 ニイン ス トー ル 最 速 テ クニ ・ソク:カ ス タマ イ ズ 設 定 も ・発 てき戻 る 、 松 永 融},{一(1ド 井 架 ・下口)

517.886'()241受 〔L韮ドfLt1昌12005/09/26～20()5〆11/21

最 新 ハ ー ドデ ィス ク&DVD最 強 テ クニ ッ ク:た 容 量 ス トレ ー ジ を 使 い 倒 す/小 川 夏 桝,松 永 融 署(1F書 架
・和)

007.63・G72卜 く1}ニlf,fLtil}2005/()9'26～2005/ll/21

＼Vin(1。Wsで 使 い こな せ!最 強1＼iNア 　ノリケ ー シ ョン 厳 選22,後 藤 ノ」也 杉1[潰 亭薫:(1F菩 架 ・和)

oo7.6・1＼81い 受(Ll←iLflif'20()5/09/26～2005/ll/21

だ れ も,勤 ・な か ・)たV{SUalBasiCフ ロ グ ヲ ミン グ 入 門:だ れkり も 効 率kく 開 発 す る た め に/西 田 雅 昭 著(

lF詐 架 ・和)

547.4833/Sd29[様(L};こiii.,!昌2005/()9/26～2005/11/21

速 習 ＼Vebデ ザ イン ＼＼"('f)デザ イン}、ll/l!査改 訂 新 版(Qui(・klnllsteroゼw(・b(lesigl1)/境 祐 ・f」著(IF書 架 ・和)

007.6/r『dl6iづ く1,韮rを}II昌2005/09/「26～20()5/11/21

ハ ソコ ン の 調 ゴ・を とりもと"す リカ バ リー&バ ・ノクア ヅ ノ(ノに こが ♪1)か らな か ・)た!(こ こ が オ)か ら な か っ た!)/唯

野 司t:(1F,1ト 架 ・和)

合計 二10冊

(2)ラ ベ ル類

i)請 求 記号 ラベル

従 来、 当館 の請 求記lTl」ラベ ル は1三作 業で記 入 して い たが、 転記 ミスや字 の巧拙 によ る見

やす さの バ ラつ き等 、 問題点 が あ った。LIMEDIo導 入後 は ペー ジプ リン ターに よ る市 販

ラベルへ の印刷 に変 更 し、 装備 の 質 と効率 の111111!f向ヒが実 現 した。 準 貴重 書用 な ど既 製品

に は無 い特 殊 な枠色 の ラベ ルに関 して も、 白紙 ラベ ルに カ ラープ リン ターで枠 だ けを あ ら

一40-一
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か じめ印刷 しておき、装備作業時に請求記号を重ねて印刷する手順を考案 したので、 ラベ

ルの外注コス トを削減する効果もあった。

〈請求記号ラベルー枠のみ〉
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<請 求 記 号 ラ ベ ル ー 番 号 の み>
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Z3Z3Z3
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319997319998319999
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ii)背 文 字 ラベ ル

サ イ ズや物 理 的状 態 によ って は、 箱 な どに入 れ た うえ で装備 し、 配架 す る資料 もあ る。

この場 合、背 にテプ ラや ワープ ロで作 成 した背 文宇 ラベ ルを貼 付 して い たが 、使用11r能 な

文字 の種 類 に制 限 が あ る こ とか ら、LIMEDIOの タイ トル情 報(TR項])を 転 送 し、 テ

プ ラをLIMEDIOの 印刷 機 と して使 う手 川貞を考 案 した。 これ に よ り、 テ プ ラで は表 示 で

きなか った 中国語簡 体字 も印字 可能 とな り、背 文字 ラベ ルのバ リエ ー シ ョンが広 が った。

縦書 き ・横 言 きに加 え 、6・9・12・18mmの 各 テ ープ幅 に対応 して お り、 選 択 によ って

全 てのパ ター ンを 印刷 で き るよ うに した。

<背 文 字 ラベ ル ーテプ ラ用 一縦 書 き9mmと18mm>
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iiiバ ー コ ー ドラ ベ ル

以 前 の シ ス テ ムで は バ ー コ ー ドは 印 字 で きな か っ た が 、Crysta!Reportsで は バ ー コ ー

ドフ ォ ン トも扱 え る の で 、 市販 の ラベ ルを ペ ー ジプ リ ン タ ー に セ ッ ト して 印字 を 行 って い

る。 未製 本 雑 誌 に も1冊(各 レナ)ご と に バ ー コ ー ドラ ベ ル を 貼 付 し、 資 料ID、 請 求 記 号 、

誌 名 、 巻・1}、'受入 日、 配 架 場 所 詳 細 な ど も併 せ て 印 字 して い る の で 、OPACか らの 検 索

が 容 易 に な り、 貸 出1続 き の簡 素 化 、 返 本作 業 の 迅 速 化 に もっ な が って い る。

〈バ ー コ ー ドラ ベ ル ー未 製 本 雑 誌 用 〉

週刊 金融 財政 事情 ノ臼融賄ile捌1111rll究∴ 賃金 と社会 保 障'ノll・i岨i川lli日 本の 美術 ・植i副lI、1粥iL物山ll、}1渚il国、1・'

56巻34号 通号26631400号473号

IlllllllllillllllllllllllllllillllllllIhillllllllllllilllllllll!IIII1111111111111111111111川川lll川川川Illl田111川
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iv)雑 誌名 表示 ラベル

従 来 は ワ ー プ ロで作 成 す るかFiき して い た 未 製 本 雑 誌 書 架 の誌 名表 示 ラベ ル を、

LIMEDIOか ら直接 印字 す るこ とに した。 これ に よ ってNACSISCATか らダウ ンロー ド

した誌 名を その まま 書架 表示 用 に転用 で きるよ うに な り、 表示 ミスが無 くな った。 中 国語

簡体字 に も対応 してお り、 誹式 や フォン トを統 一したことで見やす さ も向Lし た と思 われ る。

〈雑誌 名表示 ラベ ル ー未製 本雑 誌書 架 用 〉

購入 雑誌タイ トル リス ト2005年7月1日1/1

洋 雑 誌
AM120065101X

＼＼00016797

Actaarchaeologica

図,彗k出 ・辺学1;1;/201000

之学 部 ・と化 財 ・糸ン1続雑 誌
2,002

購 入

備 品 く2900300〔

丸 善(株)〈007007

1400

洋 雑 誌
WV5207308884

＼＼[061口03 1リ〈ili;一/とIli11・召.∫こ'}♪1;i二/202000

初 会 学.,lily・現 代 ・純 続1耳1誌

Workandoccupations:an

internationalsociologicaljournal

2,002

購 入

備 品 く2900300〔

(株)紀 伊國屋書店

1285

和雑誌
コD31

＼＼ll"i:≧69＼ 「ζ唐 ヒ出 ・ と'冶lll;/201000

辺学 部 ・国 之・糸ン1続雑 誌

国文学解釈 と鑑賞.別 冊,源 氏物

語の鑑賞と基礎知識

購 入

備 品 く2900300(

丸 善(株)〈007007

3213

中 国 雑誌
フU2410054189

＼＼10112079 図 呂・芝出 ・辺学1`ll;/201000

辺学 部 ・図,彗/lll・紅 続 雑 誌(辺)

夏 印振 刊 資料.G9,團 屯 棺 学 、信

息科 学 、資料 工作

2,005

購 入

備 品 く2900300〔

(株)朋 友 書 店 く00

1835

中 国 雑 誌
フU1510070648

＼＼llll95it 図,精 ・気出 ・之学ll㌃ll/201000

辺学 部 ・之化 財 ・糸ン.続雑 誌

夏 印振 刊 資料.K21,先 秦 秦 双 史

2,001

購 入

備 品 く2900300〔

(株)朋 友 書 店 く00

3199

一45一
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(3)業 務別 帳票類

i)支 払 伝票 作成(会 計 システムへ の伝票 デー タ転 送 用)

本学 で は会計 シ ステ ムは他 の 業務 システム とは 切 り離 して運 用 され て い る。 この ため従

来 は、 図書館 システムか ら出 力 した帳票 を 元 に、 会計 システ ムに 支払 金額、f算 科 目、業

者 コー ドな どを 丁入 力す る必 要が あ った。 デ ー タの 一一元 化 とい う観点 か ら、現 在 で は㊥

LIMEDIOで 支 払処 理 した デ ー タをMSAccessの マ ク ロでノJIJ「し、CSVテ キ ス トフ ァ

イル に出力 す る、② 会計 シ ステ ムでCSVテ キ ス トフ ァイルを イ ンポー トす る、 とい う手

順で デ ー タを転送 して会 計伝 票 を作成 して い る。 この 方法 の採 用 後 は、 入 力 ミス等 が大幅

に減 少 し、 年度末 に実 施 す る会計 システム と図,1蓄館 システムの 支払 金額 の照 合 ・点検 に要

す る時間 が 半分以 ドとな った。

帳票 も選 択 した デ ー タか ら、 会計 システ ムに入 力す る7<Y別 、 備 品消耗 品男1」、学 部別 に

グル ー ピ ング し、 グループ ごとに金額 を 集計 で き るよ うに設 計 した。 ノ川えて、 全 ての デ ー

タを一覧 で き る一 覧表 タイプ と集計項Uの み 表示 させ る集計 表 タイプ の2パ ター ンを作成

し、 同 じ抽 出 デ ー タに対 して一一覧表 と集計 表 の2種 類 を出 力で きるよ うに1.):し た。

一16一
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<支 払伝票集計表 タイプー予算執行額集計表>

LIMEDIO一 図書一予算執行額 集計一学 科別
2005年7月1日1/1

購入 備品 図書支出・文学部

購入 備品

購入 備品

図書支出・文学部

図書支出・文学部

文学部 ・国文・継続 図書

学科合計

36,382

36,382

冊

冊

(
∠

り
乙

文学部 ・地理 ・共通

文学部 ・地理 ・継続 図書

学科合計

13,230

8,977

22,207

冊

冊

冊

-

(∠

つ
)

入

入

入

蔓
再

董

U
益
再

日
Uハ

B
ロバ

日
Uハ

備品

備品

備品

に

ド

に

立
ロ

立
ロ

立
ロ

学

学

学

文

文

文

出

出

出

支

支

支

書

書

書

図

図

図

文学部 ・文化財・共通

文学部 ・文化財・●●●●

文学部 ・文化財・継続 図書

学科合計

2,032

52,500

20,246

74,778

43,944

96,475

3,402

143,781

冊

冊

冊

冊

1

3

8

(∠1

入

入

入

登再

蓋

u
#
再

日
Uハ

ロ目
ハ

日
Uハ

備品

備品

備品

図書支出・文学部

図書支出・文学部

図書支出・文学部

文学部 ・教養 ・共通

文学部 ・教養 ・●●●●

文学部 ・教養 ・●●●●

学科合計

冊

冊

冊

冊

3

3

1

71

入

入

入

入

蓋
U
#再

#再

#再

口
H
パ

ロ
H
八

R
ロ
バ

R
ロ
バ

備品

備品

備品

備品

ド

ド

に

ド

立
ロ

立
ロ

立
ロ

立
ロ

学

学

学

学

文

文

文

文

出

出

出

出

支

支

支

支

書

書

書

書

図

図

図

図

文学部・図書館 ・共通(文)

文学部 ・図書館 ・奈 良関係

文学部 ・図書館 ・学生購入希望図書

文学部 ・図書館 ・継続図書(文)

学 科合計

19,114

1,606

20,534

6,728

47,982

冊

冊

冊

冊

冊

7
'

-
-

(0

1

51

図書 支出 ・文学部<201000> 325,134 39冊

購入 備品 図書支出・社会学部 社会学部 ・人間・●●●●

学科合計

65,596

65,596

18冊

18冊

入

入

董
U
蓋
U

R
ロ
バ

ロ
d
ハ

備品

備品

図書支出・社会学部

図書支出・社会学部

社会学部 ・教養・●●●●

社会学部 ・教養・継続 図書

学科合計

2,880

5,480

8,360

冊

冊

冊

-

(∠

りQ

図書支出 ・社会学部〈202000> 73,956 21冊

備 品<29003000> 399,086 60冊

購入 399,086 60冊

※ ●●●●は教員名

ii)蔵 書 点検 用

蔵 書点 検 で はハ ンデ ィー ・ター ミナ ルによ り、 資料 に貼 付 され たバ ー コー ドの読取 作 業

を行 うが、 不明 本(バ ー コー ドを読 み取 れ なか った ものを い ったん 不明 本 とみ なす)の 捜

索 時 に利川 す る リス トを カー ド形式 で 新規作 成 した。 この カ ー ドは不明本 が発 見 され た際

に該 当の 本 に挟 み込 んでrr1一後処 理 に活 川す るが 、作 業が進 む につ れ て発 見 した分だ けカー

ドが 減 る ことにな るので 、捜索 業務 の 単調 さに メ リハ リがっ くとい う効 果 も生 み 出 した。
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<不 明本 捜 索 カー ド>

21捜 索 カー ド②(不 明 紛 失 一未 点 検 分)2005/06/30
11/15

点 検 済 異 常:10未 点検

状態:00在 庫0

資料名 管理技法の基礎3(情 報処理技術者試験 講座=15.16)

責 任表 示:日 本 コンピュー タ教 育 制 作

出版 者:日 本 コンピュー タ教 育

請 求 記 号:007.6/J66/15-16

酬ID:1・2・5611川1

直 前 請 求 記 号:

直 後 請 求 記 号:

デ ー タ上 の所在:2F資 料室(閉 架)・紙 媒 体 資 料 ・一 括9529

■点検時に資料が配架されていた所在

捜索回数チェック

ロ捜索1回 目

口捜索2回 目

処理状況 ロ リアルタイム点検 入力済

22捜 索 カー ド②(不 明 紛 失 一未 点 検 分)2005/06/3C
11/15

点 検 済 異 常:10未 点検

状態:00在 庫0

資料 名 大和 國長谷寺縁起:菅 丞相勘 出

責 任 表 示:

出版 者:勅 願 所 本 願 院

請 求記 号:188.5/H35

酬ID:2588811111111

直前 請 求記 号:

直 後請 求 記 号:

デ ー タ上 の所 在:2F資 料 室(閉 架)・紙 媒 体 資 料 ・一 括9529

■点検時に資料が配架されていた所在

捜索回数チェック

ロ捜索1回 目

口捜索2回 目

処理状況 ロ リアルタイム点検 入力済
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iii)送 本 貸 出用

平成17年411の 通信 教 育部 発足 に伴 い、 当館 で は宅 配便 によ る送 本貸出 サ ー ビスを開始

した。LIMEDIOの 既 製i帳票 に は転 川 で き る ものが なか ったの で、比 較 的 イメー ジに近 い

帳票 を もとに新 規作成 した。 処fl円三川頁は以 ドの とお りで あ る。 ① 申込 爵二によ り該 当資料 を

確保 し貸 出返却 画[X11で貸出/続 きをi-_う 、⑨ 貸 出 デー タ検索i山i面で送 本貸 出 リス トを印刷

して対象 資料 に添付 し梱 包す る、⑨ 送 付 先住所 デ ー タを レイア ウ ト変 更 して宅 配便業 者に

メー ル送信 す る、④ 業者側 で宛 先 ラベ ルを印字 し図 、1}:館に持 参 して も らう、 ⑤梱 包済 み 資

料 に ラベ ルを貼flし 業 者に引 き渡 す

これ は、LIMEDIOの 設、ii・ヒは想 定 されて い ない 業務 をCrystalReportsの 活1月 によ り

効率 化 した レ拝例 と位置付 け る ことが で きるだ ろ う。

<送 本貸 出 時の送付 状 一 「送 本貸 出 の ご案 内」>

2005年9月20日

一r631-8502

奈 良 市 山 陵 町1500

● ● ● ● 様(999999)

一r631 -8502

奈 良 市 山 陵 町1500

奈 良 大 学 図 書 館 通 信 利 用 係

TEL:0フ42-4'1-9507

送本 貸出 の ご案 内

貸出を申し込まれた資料を下記のとおり送付いたします。

記

貸 出 日:2005年3.月22日 火 曜 日

返 却 日:2005年5月17日 火曜 日

Wordを 使 った大学生のための論文作成術:思 考技術・情報処理技術を書くカへ/佐 良木昌

著

貸出冊数合計1冊

返却時の注意事項

L同 封のラベルを利用し宅急便で返送するか、または直接来館して返却してください。

送本による返却の場合は返却期限 日必着ですので、数 日の余裕を持って送本されることを
お勧めいたします。その際、資料が痛まないようにエアパッキンなどで梱包してください。

なお、返却時の送料も利用者負担となります。(破損の場合は弁償していただくこともありえます。

資料の取扱は丁寧におねがいします。)

2.返却期限を過ぎた場合、ペナルティとして延滞日数分の期間、貸出停止となります。

3返 却資料以外の物品は同封しないようお願いします。

4.通常 、申込書が図書館に到着後、貸出資料がお手元に届くまでに圭週間から10日 を要する

場合がありますので、ご了解ください。

以 上

一一50-一
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iv)紛 失 ・除 籍処理 用

年 度末 には資料 の紛失 ・除籍 に伴 う会計 処理 が必 要 とな るが 、 当館 で はその標準 手順 が

確 立 してお らず、毎 回、試 行錯 誤 を繰 り返 す状 態 に あ った。CrystalReportsに よ る 「図

書増減 内訳 表」 で集 計 を行 え るよ うに した こ とで、 よ うや く手順 が定 ま り、能 率 が向 上 し

た。

〈図書 増減 内訳表A.購 入 に よる増加(図 書)〉

図 書 増 減 内 訳 表A.購 入 に よる増 加(図 書)

2005年9月17日1/1

内国書 外国書 合 計
一般教育図書 1,367 7,140,683 801,231,892 1,447 8,372,575

専門図書 4,617 30,917,511 3374,113,727 4,954 35,431,238

図書 6,401 43,403,813

備 品 〈29003000> 6,401 43,443,813

5.お わ りに

(1)CrystalReports活 用 の効 果 と限界

上記 の よ うに、 当館 で はCrystalReportsの 活 用 によ る業務 用 帳票 の作 成 を行 って き

た。 過去 の コ ンピュー タ ・システ ムで は帳 票 の一 部修 正だ けで も業者 に対 し費用 を支払 っ

て い た ことに比 べ れ ば、 人 幅 な コス ト削減 が実 現 した こ とに な る。 また、担 当者 が デ ー タ

ベー スの内容 を確実 に把 握 した うえ で、最 適 な形式 に帳票類 を カ ス タマイ ズで きるよ うに

な った こと自体 に、 よ り人 きな意義 が あ ると も言え る。

他方 、様 々な 目的 に使用 してみ た ことで、CrystalReportsの 限 界 も見え て きた。 最 近

CrystalReportsを 集 計 ツ ール と し、1年 分 の 貸 出 デ ー タに基 づ く蔵 書(約34万 冊)の

利 用 傾向分析 を試 み たが 、 多f舶 勺な集 計 を 目指 した ため に、 レポ ー トの作 成手 順 が非常 に

煩 雑 とな った。 条件 を変更 して繰 り返 し集計 す る場 合 や多項 目の集 計 を行 う場 合 に は、 プ

ロ グラム言語 に よる デー タ操 作 の ほ うが効率 的 か と思 われ た。 レポー ト ・ツー ルの本分 は

帳票 の作成 で あ って、 関数 が利 用 で きる と して も、 人量 デー タの処 理 には適 して いな い、

と言 って よ いだ ろ う。

(2)今 後 の有効 活 用法

平 成17年9月 現 在、 当館 にお け るCrystalReportsで の帳 票 作 成 は一 段 落 して お り、

これ ら帳票 を使 った業 務 も円滑 に遂 行 され て い る。 今後 も部 分的 な手 直 し等 の[-it能性 はあ

るが、新 規作 成 の必要 は当面無 くな った と考 え て い る。

平成17年7月 にLIMEDIOユ ーザ ー会で図 書館 関係 者 に対 し事例 発 表8)を 行 った と ころ、

大 きな反響 が あ った ので 、 これ を機 にLIMEDIO帳 票 集 に準拠 した¥1館 カ ス タマ イ ズ帳

票 集 を作 成 し、 希 望 の あ った ユ ーザ ー に はCDROMに よ りサ ンプ ル提 供 を実 施 して い

51一
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る。

ま た 、 冒 頭 に述 べ た と お り、CrystalRePOFtsは 図 、1}:館以 外 の 潔宅務 に も適 用 で き る1.!∫能

性 が 高 い。 基 本 的 に プ ロ グ ラ ム,㌃語 か らの 利 川 を 前 提 と して 設 計 され て い る の で 、V{sual

Basic等 で の プ ロ グ ラ ミ ン グ、 デ ー タ処!11Hの 知 識 が 必 要 で あ るが 、 特 殊 な もの を 除 け ば 人

"1∫事 務=系 の ほ と ん ど の 帳 票 類 はCFystalRepOrtsで 作 成ll∫能 と思 わ れ る
。 興 味 を 持 た れ

た 方 に は さ ら に詳 細 な'情報 提 供 をTJう 川 意 が あ る の で 、 積 極 的 に ご照 会 い た だ き た い。
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